
INTRODUCTION - OBJECTIFS 

MATERIELS ET METHODES 

Le compte pansement représente 10% des dépenses (55000€) des dispositifs médicaux en 2014 mais seulement 

600 lignes de prescriptions internes alors que les pansements sont la 2ème classe de DM impactant nos ordonnances 

de sortie. Devant, également, l'inadéquation fréquente des prescriptions et une enquête de connaissances sur la prise 

en charge des plaies peu satisfaisante (8/20), la création de protocoles de prescriptions institutionnels a été 

entreprise dès septembre 2014, en vue de leur informatisation directement dans le logiciel de prescription .  

Un groupe pluridisciplinaire (IDE, hygiéniste, préparateur, pharmacien, infectiologue, dermatologue) s’est constitué 

pour élaborer 25 protocoles de pansements de plaies aiguës ou chroniques (prescriptions et soins), à partir des 

référentiels en vigueur et du livret thérapeutique.  

A partir de ces protocoles institutionnels, le pharmacien a rédigé des protocoles de prescriptions et de suivis 

informatisés sur Pharma® pour développer la prescription et le conseil pharmaceutique. 

RESULTATS - DISCUSSION 12 protocoles d’aide à la 

prescription des pansements ont 

été informatisés :  

Ils sont classés par : indication, 

profondeur, quantité d’exsudats et 

notion d’odeur ou d’infection 

Chaque protocole comprend les produits du 

livret indiqués avec les recommandations 

d'utilisation et contre-indications pré remplies ; 

un simple « cochage » permet d’adapter la 

prescription aux caractéristiques de la plaie du 

patient (taille, profondeur...) 

 Sur le plan de soin, 

- un suivi informatisé de l’évolution de la plaie 

peut être réalisé par l’IDE lors de la réfection 

du pansement (menus déroulants). 

- Une bulle avec les conseils d’utilisation est 

disponible pour chaque produit. 

La validation d’ordonnance complète permet 

au pharmacien de cibler ses visites d'unités de 

soin et d’optimiser les conseils et relais de 

protocoles. 

CONCLUSION 

Les outils élaborés (protocoles, informatisation, fiches conseils d’utilisation,…) ont été présentés au COMEDIMS et au 

CLIN et accueillis avec un engouement important de la part des médecins et de la direction soignante. La demande de 

conseils, auprès de la pharmacie, par les médecins et IDE est devenue quotidienne et la pluridisciplinarité de la prise 

en charge, une chance pour les patients. Cette informatisation a permis également d’augmenter la part des 

pansements prescrits (+50% en 3 mois) et d’améliorer la qualité des prescriptions. Une nouvelle enquête de 

connaissance sur les produits et les pratiques à 6 mois permettra d'évaluer l’amélioration apportée par ces outils sur 

le bon usage ainsi que leur impact économique.  
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