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Contexte

Contraintes de 
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pharmaceutique en 

Outre-Mer

Objectifs

❶ Evaluer la répartition entre les types         
d’approvisionnement (maritime, 
aérien, local)

❷ Estimer les délais de livraison (DL)

❸ Mesurer l’impact des reliquats de 
commande

Matériel et Méthode

n°1

Analyse des commandes de dispositifs médicaux (DM) en 2021 (extraction PHARMA®)

Résultats 4261 commandes 
de DM en 2021

6018 réceptions 
(reliquats compris)

1,4 réceptions par 
commande

Discussion
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Diagramme en boîte représentant les délais de livraison
par type d’approvisionnement (en jours)
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17 jours

DL 90* = 
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30 jours
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*DL 90 = délai de livraison pour recevoir 90% des commandes
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En tenant 
compte des 

reliquats

• Variabilité des délais de livraison, compensée par : 

•

• Dans le contexte d’augmentation des ruptures, 
Maîtrise des délais de livraison = enjeu majeur pour les pharmaciens approvisionneurs
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Commandes 
maritimes

3124 
commandes

73%

Commandes 
aériennes

un stock optimal
des seuils de commande

adaptés au mode d’expédition

Incompressibilité du temps 
de transit longue distance 

VS
Potentiel de rationalisation des autres étapes, par un suivi de commande optimisé :

Traitement de 
la commande

Livraison au 
transitaire
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