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Le circuit des dispositifs médicaux stériles (DMS) au sein d'un établissement de santé est un processus transversal et 
pluridisciplinaire. La gestion des risques liés à ce circuit repose notamment sur une amélioration de son organisation. 

Dans un objectif de sécurisation, nous avons réalisé un audit du circuit des DMS afin de faire un état des lieux et de proposer 
des axes d’améliorations. Après la mise en place des améliorations, ayant un délai de réalisation à 3 mois,  
un deuxième audit a été réalisé afin d’évaluer leur impact.  

INTRODUCTION  

OBJECTIF  

MATÉRIEL ET MÉTHODE 

1er Audit : entretien avec les cadres et : 
- Pharmaciens et PPH à la pharmacie (PUI) 
- IDE référents PUI pour 11 unités de soins (US) 

Outil de l'ANAP : "Diagnostic Dispositifs Médicaux Stériles" :  
Autoévaluation à l'aide de QCM1 portant sur 124 items : étapes du circuit des DMS et pratiques de soins 

2ème audit : même 
méthode 6 mois 

plus tard.  

RÉSULTATS 

D 

R : 65% 

St 

U Su 

R/É : 70% 

PS  : 75% 

Présentation des résultats aux Journées 
Encadrement Qualité aux cadres des US avec 

tableau de suivi des axes d'améliorations 

Ces audits ont permis de sensibiliser le personnel soignant, d’identifier les axes prioritaires d’amélioration et d’engager une 
démarche qualité sur la sécurisation du circuit des DMS. D'autres actions à délai de réalisation plus lointain sont en cours. Leur 
impact sera évalué lors du prochain audit avec la nouvelle grille de l'ANAP qui parait au mois d'octobre 2016.  

CONCLUSION 

1 (Oui totalement / Oui partiellement / Non / Non applicable) 
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Transport 
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Réception  
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Stockage 
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Retours/ 
Élimination 
(R/E) : 58% 

Pratiques de 
soins (PS) : 60% 
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R/É : 100% 
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C/R : 70% 

St : 40% 

Dél 

T : 50% 

Les actions mises en places ont permis une amélioration de la maitrise des risques pour plusieurs étapes du circuit.  
Cependant, certaines actions mises en place ont eu un impact limité en raison des difficultés de diffusion de l’information.    
Ces audits ont donc mis en évidence l’importance d’une communication régulière au sein des US et de la PUI.  

Pharmacie à usage intérieur (PUI) 

Unités de soins (US) 

26ème journées Euro-Pharmat – 11, 12 et 13 octobre 2016 

AXES D’AMÉLIORATION : 
 

 Formalisation de l'organisation des 
retours de DMS à la PUI (mode 
opératoire et zone de retours) 
 

 Sensibilisation à la diffusion de 
l'information, suite aux audits sur 
les pratiques de soins 
 

 Bons de livraisons aux US avec liste 
des produits manquants 

 

 Rédaction de fiches de poste 
 

 Formalisation du référencement 
d'un nouveau DMS 
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