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L ’ u t i l i s a t i o n  d e s 

dispositifs médicaux 

s’effectue à partir de 

dotations mises en 

p l a c e  d a n s  l e s 

services de soins. Ces 

dotations évoluent 

avec l’utilisation de 

façon à correspondre 

au mieux aux besoins. 

Certains dispositifs 

peuvent apparaître 

comme des doublons ou 

a u  c o n t r a i r e  ê t r e 

c o m m a n d é s  e n  h o r s 

stock. 

   

Les caractéristiques 

p r o p r e s  à  c h a q u e 

dispositif ne semblent 

p a s  f o r c é m e n t 

correctement définies 

pour l’ensemble du 

p e r s o n n e l .  I l  e s t 

cependant évident que 

le facteur humain est 

le nœud critique dans 

la gestion des flux de 

l’hôpital. 

  

P a r  l e  p a s s é 

l ’ i n f o r m a t i o n  d u 

personnel soignant se 

faisait par des moyens 

p e u  a t t i r a n t s ,  à 

s a v o i r  d e s  f i c h e s 

d’information papier. 

Les messages n’étaient 

donc pas faciles à 

f a i r e  p a s s e r …  I l 

fallait trouver une 

solution ! 

                   

    

Le personnel de l’unité des 

dispositifs médicaux a eu une 

idée originale… 

                                      Résultats  
La gazette a suscité un véritable engouement au sein de l’établissement. 

Le premier numéro de la gazette a été diffusé au sein de 

l’établissement au mois de septembre 2012. Les premiers retours sont 

très positifs : le personnel soignant trouve l’idée originale et lit 

la gazette avec plaisir. Pour évaluer l’impact de la gazette un 

quizz sera distribué avec chaque numéro. Il permettra d’évaluer ce 

que les lecteurs ont retenu de chaque numéro.  Un concours honorera 

les membres du personnel ayant le mieux répondu.                   

                              A . T . U 

                                                                 

Discussion  

L’implication du personnel soignant : 

la clé de la réussite. 

Ce moyen d’information ludique est 

t r è s  a p p r é c i é  d u  p e r s o n n e l 

soignant au vu du retour des 

q u i z z .  L a  g a z e t t e  a  p e r m i s 

d’améliorer l’implication des 

soignants qui sont alors plus 

enclins à participer au bon usage 

d e s  d i s p o s i t i f s  m é d i c a u x .  

 

                            M.D.S 

Conclusion  
Résultat : des pratiques conformes au bon usage. 

« La gazette des DM » est un service d’information diffusé tous les mois dans l’hôpital qui donne les moyens 

de mieux maîtriser l’utilisation des dispositifs médicaux. Il s’ensuit l’assurance d’une plus grande sécurité 

pour les patients et de nombreuses économies réalisables par l’hôpital.  

          M . C . 

 

Mister Needle est 

maintenant 

célèbre au sein de 

l’établissement  
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A très bientôt dans le prochain numéro ! 

En plus des différents moyens 

de formation existants, un 

service de mise à niveau des 

connaissances a été étudié. Il 

se fait de façon ludique, via 

l’intranet de l’hôpital, dans 

une gazette dédiée. Cette 

gazette contient des rubriques 

comme « Le saviez-vous ? » et  

« Rappel aux soignants ». Elle 

t r a i t e  e n t r e  a u t r e s  d e s 

changements de marchés, des 

recommandations et protocoles 

d’utilisation des dispositifs 

médicaux.            

Un petit personnage a été crée 

pour l’occasion. Il s’appelle 

Mister Needle et aide à rendre 

la gazette plus ludique et 

originale. Dans chaque numéro 

on retrouve une « interview » 

de Mister Needle.       

                 D . M . I 
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