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Le circuit des dispositifs médicaux stériles (DMS) est complexe et fait intervenir de nombreux acteurs. C’est un secteur à risque puisque 9,3% 
des événements indésirables graves pendant l’hospitalisation sont liés à un DM et seraient évitables à 50% (Etudes ENEIS). Dans le cadre de la 
politique de gestion des risques a priori de l’établissement, la pharmacie a réalisé une autoévaluation du circuit.  

L’évaluation a été réalisée à l’aide de l’outil national Diagnostic DMS construit à partir d’une analyse préliminaire des risques. Sous forme de 
questionnaire, il permet d’obtenir une cartographie des risques liés au circuit. La cartographie a d’abord été réalisée sur le secteur de la 
pharmacie. Des réunions ont ensuite été organisées avec les cadres de santé dans les 11 plateaux techniques de l’établissement et dans 11 
unités d’hospitalisation tirées au sort parmi les 11 pôles cliniques. 

Suite à ces résultats, la création d’un groupe de travail a permis de proposer des actions correctives priorisées en fonction du risque et 
relevant de compétences pharmaceutiques, logistiques et/ou institutionnelles. Le suivi de ces actions et une ré-évaluation permettront 
d’évaluer l’amélioration de la sécurité du circuit.  
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22 unités 

11 plateaux 
techniques : 

 

- 5 blocs opératoires 

- 2 secteurs 
interventionnel 

- 4 secteurs 
d’imagerie  

11 services 
d’hospitalisation: 

 

-1 réanimation 

- 1 service d’urgence 

- 2 services de 
chirurgie  

- 7 services de 
médecine (pédiatrie, 
gériatrie, 
oncologie…) 

Pharmacie à usage intérieur 

Unités de soins 

Retours sur l’outil Diagnostic DMS: 
- Facile d’utilisation 
- Obtention rapide d’une cartographie 
- Consolidation des relations 

pharmacie/équipes soignantes 
- Mais, autoévaluation subjective 

Existence d’une plateforme logistique extérieure aux 
sites cliniques dirigée par la Direction de la Logistique 

et des Transports  en codirection avec l’équipe 
pharmaceutique  

 
 
 

Nombreuses étapes du circuit (réception, 
distribution, transport) non gérées par la pharmacie  
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questionnaire 

Réunion pluridisciplinaire 
dans l’unité pour remplir le 
questionnaire (cadre, IDE, 

pharmacien, RAQ…) 

Restitution des 
résultats après 

relecture et 
validation  

Mise en 
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d’action 

Questionnaire 
complété par les 
3 pharmaciens 

responsables des 
DMS 

Communication des 
résultats aux responsables 
de la plateforme logistique 

Mise en place de 
plans d’action 


