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Les erreurs de programmation des dispositifs d’administration des 
médicaments peuvent avoir de graves conséquences, d’où l’inclusion de 
ce type d’événement dans la liste des «never events» de l’ANSM. En 
2014, des erreurs d’administration en lien avec les PCA ont été déclarées 
au sein de notre centre hospitalier (erreurs lors de la préparations des 
poches, erreurs de programmation,…). 	  

INTRODUCTION et OBJECTIF 

En 2015 : renouvellement du parc de pompes PCA réutilisables 
(GemStar™ par Rythmic™ Evolution) 

MATERIELS ET METHODES 
Constitution d’un groupe de travail pluridisciplinaire : 
§  deux infirmiers référents douleur (un du pôle médecine, l’autre du 

pôle chirurgie) 

§  un interne en pharmacie et un pharmacien 

§  l’ingénieur biomédical de l’établissement	  
Le groupe de travail est chargé de la rédaction de deux guides 
d’utilisation simplifiés des PCA (un pour les  PCA à usage unique et le 
second pour les réutilisables) et des formations en collaboration avec le 
département de formation de l’hôpital et le fournisseur. 

RESULTATS ET DISCUSSION 

Pour les PCA réutilisables,  le fournisseur a assuré 9 journées de formation 

CONCLUSION 
La démarche mise en place devrait permettre de diminuer le nombre d’incidents/accidents liés à un défaut d’utilisation des PCA. Elle est complétée par 
l’activité de formation continue assurée par les infirmiers référents douleur. 

25èmes Journées Euro-Pharmat – Nice – 13, 14 & 15 octobre 2015 

Objectif  : sécurisation, dès la mise en place, de l’utilisation des nouvelles 
pompes  et  rappel sur l’utilisation des PCA à usage unique déjà en place 

Après avis auprès du fournisseur et validation par le COMEDIMS de 
l’établissement, les guides ont été édités sous 3 formats : 

Formation de 108 personnes avec des sessions d’une heure par groupe de 4 
à 8 personnes 

Guide PCA réutilisable Guide PCA à usage unique 

Format de poche remis aux soignants 
Plaquette plastifiée déployée avec chaque nouvelle PCA réutilisable 

Document dématérialisé (Gestion Electronique Documentaire) 

Contenu du guide : 
§  Description de la PCA et montage 
§  Mise en marche de la PCA 
§  Procédure de purge de la ligne 
§  Changement de poche 
§  Changement de protocole 
§  Bolus médecin 
§  Historique 
§  Alarmes 

Extraits du guide : 

Contenu du guide : 
§  Description du matériel 
§  Définition et indications 
§  Préparation de la solution de 

morphine 
§  Montage de la PCA 
§  Utilisation de la PCA 
§  Surdosage en morphine : protocole 

naloxone 

Extraits du guide : 
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Abstract 

Zéro papier 

Programmation de la pompe en lien avec la prescription informatisée 

Illustrations du montage 


