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99 Introduction

CENTRE HOSPITALIER
DE VALENCIENNES

Missions actuelles des PPH

Sécpe:
W cireye de’; Rl
Dmg 2000 litsdont 1000 de MCO
Service des DMS :
4 pharmaciens
stocks d.anS aves + 2 internes + 13 PPH +
les services ““Qt 5 opérateurs

90 servicegris en charge

par la pharmacie
(hors sites extérieurs)
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Introduction

Missions actuelles des PPH
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les services
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/Actuellement, dans\

notre établissement,
seuls les
pharmaciens et les
internes participent
a la promotion du

\ bon usage /

3 ETP pharmaciens DM
+ 2 internes

0,6 ETP consacré a
la pharmacie clié?ique
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Missions futures des PPH
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73 Objectif
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Intégrer les preparateurs au deploiement du BU afin qu’ss
deviennent des interlocuteurs privilégiés pour les soignast

1 ére phase : 2¢me phase :

Créer des bindmes
soignant/PPH

Former les PPH + Evaluer
leurs connaissances

PHARMAT
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lerephase

Former les préparateurs
et
Evaluer lI'acquisition des connaissances.
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33 Matériel et méthode
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Module complet de formation crée et valide en CODIMS

Formation théorique

v‘.‘
9
Les DM de la perfusion

Cathéter Veineux Périphérique (CVP)
Microperfuseur

A
Y

B Uy

5 themes : CVP, RDD, valves, perfuseur, PICC

Questionnaire Avant
d’ évaluation des > Aprés
A distance

ire sur les cathéters veineux périphériques et les microperfuseurs

=
sLs
5 B
=Ta
Sles
10.4
=24
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EUR |

PHARMAT
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33 Résultats
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D’ octobre 2016 a septembre 2017
17 sessions realisees*
1 formateur (pharmacien pilote du CODIMS Perfusion)

15 préparateurs formésl®0% de [ effectif Sy

Durée moyenne/sessiords minutes S
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33 Résultats
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Notes moyennes obtenues avant/aprés et a distance de la formation

20
18 6l 17,8
16,9 )
16,4 158 16,4
CE 14,9
X=16,6
" CVP
=13,9
12 »
10,9 10,3 RDD
10 9,1
Q Valves
8
X=8,4 m Perfuseur simple
6 51
PICC
4
2
0
Avant formation Apres formation A distance de la formation
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33 Discussion
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Bons résultats, satisfaction des PPH

‘\(_C\.\E '
N{“{“

Formation des nouveaux preparateurs
L. Processus d'intégration au BU

Réévaluation chaque annéee
| Intégrer dans I'évaluation annuelle des PPH
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2emephase

Former des bindbmes institutionnels
Soignant / PPH

EEEEEEEEEEEE S—
EURJ\&

12



- . .
33 Discussion
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Formation de bindbmes Soignant / PPH
Compléementarité = technique de soin / connaissduceateériel

Missions du bindbme en relation avec le CODIMS

Mener des audits sur les 5 themes

Emettre des recommandations

Quelques réticences au changement
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¥7  Discussion : Exemple du PICC
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____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Apport immédiat de la Acquisition de nouvelles Qualité des supports utilisés
formation pour votre poste | connaissances N

3% e © u

Tres SatISfaIti |%

\ i i i i ’6% Mauvaise i
 41% Satisfait ! | oui | Passable !

: T Non '650/ Some

P! p ! 0 !

S  Plutdt Excellente,
\/\/ insatisfait | 7 '29%
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o Discussion : Exemple du PICC
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Phase Pilote : Bon Usage du PICVK

=

D'autres thématiques sont envisagées

Norme Sond /
ENFIT O|.1 ?ge ( Pansements
NREIT urinaire \




33 Conclusion
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Développement de la
pharmacie Clinique :

ORGANISATION

Travail
d’équipe

FORMATION \

— Pharmaciens au cce
du processus,

— Accompagnes des
PPH pour certaines
missions,

Assurer les
compétences

COMMUNICATION

= Evolution du métier dg¢
PPH

Projet mene sur le long terme
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