Le Centre Hospitalier de Lens, d’'une capacité de 1200 lits, est doté, depuis 2003, d’un groupe de travail sur les
«Plaies Chroniquesy, issu de la COMEDIMS. Ce groupe, composé de médecins, chirurgiens, infirmiers et pharmaciens,
a rédigé en 2004, un référentiel pour la prise en chatrge des plaies chroniques, dont les escarres, sous la forme d’une
note d’information « Choix d’un pansement en fonction de la plaie »., diffusée a 1’ensemble des services de soins.

OBJECTIF MATERIEL ET METHODES
Dans une démarche d’amélioration de la qualité des soins, le Une enquéte a été réalisée, un jour donné, pour tous les services
groupe a souhaité évaluer les connaissances et les pratiques de soins de Détablissement (n=406), sous forme de questionnaires
professionnelles concernant la prise en charge des escarres ; d’autoévaluation destinés aux infirmiers et aux cadres de santé:
I'objectif étant d’établir un état des lieux et de proposer de - les infirmiers étaient interrogés sur leurs connaissances de 'escarre,
nouveaux axes d’amélioration. la prévention, les soins et les difficultés rencontrées,

RESULTATS

- les cadres de santé sur I’existence de documents de référence et sur
P’organisation des soins.

Au total, nous avons recueilli 148 questionnaires.

- Forte participation (Taux de régonse des infirmiers = 96,4%, des cadres

e implication du personnel soignant.

de santé= 91,6%)
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- Fiche de suivi de plaie chronique non connue et non utilisée par [——

42% des infirmiers.

- 67% des infirmiers déclarent étre souvent démunis devant

Pévolution défavorable d’une plaie.

Figure 1:

Questionnaire d’autoévaluation destiné aux
cadres de santé.

CONCLUSION

Figure 2:
Note d’information « Choix d’un pansement »
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Figure 3:

Suite a cette enquéte, le groupe « Plaies Chroniques » a priorisé 3 axes de travail :

- la mise a jour et diffusion du référentiel a 'ensemble des services de soins sous
format papier, dans le livret de 'usage unique et sur Iintranet. (Figure 2).

- Pamélioration de la formation et ’information des infirmiers. Un cours
supplémentaire sur les pansements, dispensé par un pharmacien, a été programmé a
I'Institut de Formation en Soins Infirmiers.

- la généralisation a ’ensemble des services de Penregistrement du suivi
d’escatres (via un document de suivi, individuel a chaque patient) ( Figure 3).
Au dos de ce document, a été imprimé la note information.

Ce travail a fait 'objet d’'une Evaluation des Pratiques Professionnelles (EPP). Il a
été présenté en Commission Médicale d’Etablissement en juin 2007.
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Une évaluation de Iefficacité des actions entreprises oV
est prévue en avril 2008 par une nouvelle enquéte. i
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Document de suivi pansement de plaies
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