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Notre logiciel de gestion des stocks, COPILOTE,
permet aux services de passer commande de
dispositifs médicaux (DM) via I'intranet de I'hdpital.

Il est possible de lier a un DM un fichier joint avec
des informations utiles comme une photo, une fiche
technique, un tableau comparatif ...

Des renseignements ont été collectés dans une
enquéte pour connditre les besoins des utilisateurs.
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Matériel et Méthode

Enquéte réalisée en mai - juin 2009. Elaboration puis
validation d'un questionnaire, qui a été soumis aux
agents chargés des commandes de DM dans 8
services (hors bloc et chirurgie).

Il comprend 20 propositions de fichier joint (11
photos, 7 fiches technique, 2 tableaux comparatifs),
parmi lesquelles il était demandé de choisir et classer
10 priorités, avec la possibilité d'ajouter des
réponses libres.

Exploitation des réponses : application d'une cotation
: rang 1 = 40 points, rang 2 = 36 points (etc par écart
de 4 points, jusqu'a 10°™ rang = 4 points).

La majorité des services n'ayant classé que 5
propositions, les calculs n'ont pris en compte les
réponses que jusqu'au rang 5.

Progiciel COPILOTE (Savart et Michel, 38240
Meylan)
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Résultats

Items choisis Documents Classement
Tubes de prélévement Tableau 1/176 pts
Matériels pour MEOPA Photo 2/ 164 pts
(02 50 / N20 50)
Pinces Photo 3/116 pts
Sondes urinaires Photo 4/112 pts
Pansements Photo 5 /104 pts
Seringues Photo 6/ 100 pts

(Luer, Luer-lock, gros embout)
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Apergu pour un DM

Questionnaire Q

Photos de pinces

Pourvous sider dans vos commandss, Copllots permst de vismaliser me fiche
tachnians, une photo ou un tablas comparatif concemant un dispositif madical.
(Ca travail sars réalisé per]'UDM (Unité das Dispositifs Médicax).

Merci de nous indiquer ce qui vous serait le phis uiile.
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