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Malgré une perte de remboursement de 7% en 2009, la traçabilité s’est nettement améliorée, notamment entre novembre et

décembre 2009 : 99,9% des DMI ont été tracés (1 non tracé sur 1175 DMI posés). Ces résultats encourageants prouvent

l’intérêt d’organiser et de former le personnel à la traçabilité des DMI. Lors des formations, nous avons pu constater que les

erreurs de traçabilité étaient souvent liées à une méconnaissance du personnel mais également à des problèmes

informatiques. Les résultats sur l’année 2010 permettent d’ores et déjà de mesurer l’impact de cette organisation.

Les Dispositifs Médicaux Implantables (DMI) sont soumis

réglementairement à une traçabilité sanitaire et financière

(tarification hors GHS). En 2008, notre établissement (1950 lits/850

lits MCO) a enregistré une perte de remboursement de 12,7% sur

les DMI hors GHS. Ce constat financier nous a amené à réorganiser

le circuit de traçabilité des DMI dans le but de l’optimiser.

Notre démarche a été la suivante:

• Evaluation des pratiques de traçabilité.

• Organisation du circuit, élaboration de procédures.

• Formation des utilisateurs.

• Evaluation de l’impact de cette réorganisation.
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Evaluation des pratiques de traçabilité

Traçabilité informatique
dans le logiciel Optim®

Passage au TOUT INFORMATIQUE 
via le logiciel Optim® :

- traçabilité des DMI
- commande des DMI

Existence d’une double traçabilité
= Point critique

Organisation du circuit - Elaboration de procédures
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Formation des utilisateurs

• Dans les 4 services implantant des DMI:

 45 infirmiers formés

• En pharmacie:

 6 préparateurs formés
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Cas particuliers:

• Si le code barre fournisseur est douché au lieu de     

l’étiquette code barre pharmacie : 

 suivre le circuit DMI « NON SAISI »

= coller l’étiquette du fournisseur sur la feuille 
d’intervention OPTIM avec la mention 
«NON SAISI» retour au cadre pour traçabilité

• Si une étiquette code barre pharmacie n’a pas été

saisie après clôture de l’intervention : 

 NE PAS MODIFIER dans OPTIM 
après clôture 
(écrasement des données  toutes les données saisies sont effacées)

 suivre le circuit DMI « NON SAISI »

Soit 12 heures 
de formation

dispensées

par la pharmacie

support de formation

 CH  VALENCIENNES  Pharmacie -  

 Dispositifs Médicaux 

 UF: 2002 BLOC CHIRURGIE ORTHOPEDIQUE ET  
 TRAUMATOLOGIE 

 Etiquette  SIGMA Etiquette (s) de 
Traçabilité 

  Fournisseur: 5779 9 CERAM CONCEPT FRANCE SARL 

 Numéro  Libellé  produit: Code  Dotation Qté  
 produit: Libellé  produit: Référence  LPPR  Dépôt Qté  
 posée 

 cotyle must 
856453 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.46 MUST DELTA D.46 3120041 1 
856464 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.48 MUST DELTA D.48 3120041 1 
856475 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.50 MUST DELTA D.50 3120041 1 
856486 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.52 MUST DELTA D.52 3120041 1 
856497 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.54 MUST DELTA D.54 3120041 1 
856500 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.56 MUST DELTA D.56 3120041 1 
856511 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.58 MUST DELTA D.58 3120041 1 
856522 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.60 MUST DELTA D.60 3120041 1 
856533 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.62 MUST DELTA D.62 3120041 1 
856544 CERAM-CONCEPT COTYLE MUST DELTA D.64 MUST DELTA D.64 3120041 1 

 insert 3D 
856555 CERAM-CONCEPT INSERT 3D 46/49 REF. 120 REF. 120 3140150 1 
856566 CERAM-CONCEPT INSERT 3D 50/55  REF. 121 REF. 121 3140150 2 
856577 CERAM-CONCEPT INSERT 3D 56/59  REF. 122 REF. 122 3140150 1 
856588 CERAM-CONCEPT INSERT 3D 60/65  REF. 123 REF. 123 3140150 1 

 insert mobile 3D 
856599 CERAM-CONCEPT INSERT MOBILE 3D  REF. 100 REF. 100 2 

 tête 3D 
856624 CERAM-CONCEPT TETE 3D   L  REF.112 REF. 112 3111390 1 
856613 CERAM-CONCEPT TETE 3D  M   REF.111 REF. 111 3111390 2 
856602 CERAM-CONCEPT TETE 3D S    REF.110 REF. 110 3111390 1 

 tige fémorale 
856351 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL  9 REF. GLOBAL  9 3165517 1 
856362 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 10 REF. GLOBAL 10 3165517 1 
856373 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 11 REF. GLOBAL 11 3165517 1 
856384 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 12 REF. GLOBAL 12 3165517 1 
856395 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 13 REF. GLOBAL 13 3165517 1 
856409 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 14 REF. GLOBAL 14 3165517 1 
856410 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 15 REF. GLOBAL 15 3165517 1 
856420 CERAM-CONCEPT TIGE FEMORALE GLOBAL 16 REF. GLOBAL 16 3165517 1 
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