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les DMI hors GHS. Ce constat financier nous a amene a réorganiser
le circuit de tracabilité des DMI dans le but de I'optimiser.
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 Formation des utilisateurs.
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Evaluation des pratiques de tracabilitée
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OPTIMISATION DE LA TRACABILITE DES
DISPOSITIFS MEDICAUX IMPLANTABLES:

MATERIELS ET METHODE

Notre démarche a été la suivante:
 Evaluation des pratiques de tracabillité.

* Organisation du circuit, élaboration de procédures.

» Evaluation de I'impact de cette reorganisation.
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Cas particuliers:

» Si le code barre fournisseur est douché au lieu de
I'étiquette code barre pharmacie :

=» suivre le circuit DMI « NON SAISI »

= coller I'étiquette du fournisseur sur la feuille
d’intervention OPTIM avec la mention
«NON SAISI» - retour au cadre pour tracabilité

 Si une étiquette code barre pharmacie n’a pas été
saisie apres cléture de l'intervention :

é NE PAS MODIFIER dans OPTIM
apres cloture

(écrasement des données * toutes les données saisies sont effacées)

=» suivre le circuit DMI « NON SAISI »
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* En pharmacie:
* 6 preparateurs formes

» Dans les 4 services implantant des DMI:
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DISCUSSION - CONCLUSION

Malgré une perte de remboursement de 7% en 2009, la tracabilité s’est nettement amelioree, notamment entre novembre et
décembre 2009 : 99,9% des DMI ont été tracées (1 non trace sur 1175 DMI poses). Ces résultats encourageants prouvent
I'interét d'organiser et de former le personnel a la tracabilité des DMI. Lors des formations, nous avons pu constater gque les
erreurs de tracabilité eéetaient souvent liées a une meconnaissance du personnel mais éegalement a des problemes
Informatiques. Les résultats sur 'année 2010 permettent d'ores et déeja de mesurer I'impact de cette organisation.
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