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Evaluation de la qualité des produits pour l’appel d’ offres relatif à la location de 
générateurs  pour le traitement des plaies par pres sion négative et fourniture des 

consommables à usage unique et stérile associés

Guerrriero E , Davidau E, Vantyghem C, Bou P, Pharmacie centrale, C HU D’Amiens

Objectif :
Evaluation des performances techniques et financière s des différents systèmes de thérapies par pression  
négative dans le cadre d’un appel d’offres au CHU d ’Amiens.

Matériel et méthode:
Trois laboratoires ont répondu à l’appel d’offres. 
14 services ont participé à l’étude,  en renseignant une fiche d’évaluation élaborée  par le CHU de Mont pellier. 

Discussion – conclusion:

La fiche d’évaluation bien que n’ayant pas été explo itée pour l’ensemble des critères a permis de répon dre 
à l’objectif principal : le choix du laboratoire. Cet te fiche s’est révélée un peu complexe à remplir du fait du 
nombre important de critères, elle aurait nécessité une personne dédiée pour chaque pose.
Ces évaluations ont confirmé la nécessité d’effectuer  des tests techniques lors dans le cadre des appels  
d’offres. Elles ont également montré l’importance de  l’investissement des candidats à expliquer et à
informer le personnel soignant sur le bon usage des  dispositifs qu’ils proposent.

Résultats

1)Efficacité

186243354TOTAL / 400

336174Amélioration 
colorielle / 100

4310097Absence de 
macération / 100

502893Absence de fuite 
/ 100

605490Étanchéité / 100

ABCSmith & 
Nephew

KCI

2) Information technique

KCI = 150
bonne connaissance du fournisseur en place

Smith & Nephew = 50 
mauvaise communication, manque d’information

ABC = 80
déplacement du représentant à chaque pose 

mais non présentation du produit au pharmacien

3) Qualité des matériaux et emballage

6,119,614,6TOTAL /25

4,17,18,6Emballage 
/ 12,5

212,56Etat des
berges / 12,5

ABCSmith & 
Nephew

KCI

4) Praticabilité du générateur et consommables

17,412,122,5TOTAL / 25

9,63,512Bruit / 12

7,88,610,5Facilité d’utilisation / 13

ABCSmith & 
Nephew

KCI

Synthèse :

La qualité globale évaluée par les différents critèr es montre que le laboratoire KCI totalise le plus g rand 
nombre de points, suivi par le laboratoire Smith & Nephew, puis par le laboratoire ABC.

Les différents systèmes ont 
été évalués sur les critères suivants :

•Efficacité
(étanchéité, absence de macération, absence 
de fuite, amélioration colorielle de la plaie)

/ 400 points

•Information technique et formation
/ 150 points

•Qualité des matériaux et de l’emballage
/25 points

•Praticabilité du générateur et des 
consommables

/ 25 points
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