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Rupture de stock (PUT)

™ AVEC information du sboratore et AVEC orapositon de oroduis de substiuion
[~ SANS information du laboratoire et SANS proposition de produts de substitution
( = appel de I pharmacie pour avoir le produit de substitution)

° | Laboratoire Substitution
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™ Stock & 0 dans les rayons non anticipé par la pharmacie

Pour les ruptures de stock, le déclarant
remplit des champs libres supplémentaires
détaillant la rupture de stock.

Une base Excel supplémentaire a été créée
pour visualiser spécifiquement les ruptures
en cours puis les archiver.

Apres l'enregistrement de la déclaration, les données remplies
incrémentent la base Excel qui reprend toutes ces informations.
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Cette base Excel permet de renseigner

| les substitutions adaptées en cas de

Chaque NC a généralement donné En CREX, il s'agit d'analyser chaque déclaration et | rupture de stock et de les consulter a

lieu a des actions mises en ceuvre des actions sont alors décidées. Des filtres présents . tout moment. Des statistiques sur les

immédiatement par le personnel de sur la base Excel permetfent de traiter les " ruptures de stock par fournisseur sont
la PUL. déclarations par étape et de structurer la réunion. | également possibles.
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