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Introduction Matériel et méthode

Bilan des incidents enregistrés en mateériovigilance

relevé des lacunes dans le respect des modalités Consultation de la derniere version du mode d’emploi de TAMC

de gestion d’un appareil de massage cardiaque Analyse des causes des dysfonctionnements en collaboration avec
(AMC) dans notre éetablissement les services utilisateurs et I’'ingénierie biomédicale

- Nous avons recherché les points critiques lors

- Des incidents de matériovigilance (MV) ont
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de son utilisation en vue de la sécuriser.

Services equipés d’'un,AMC.au sein de notre
établissement: & ‘

- Urgences =

- Réanimation medicale _

- Réanimation cardiaque '
- Cardiologie interventionnelle
- SAMU-SMUR

Conclusion

v’ Cette situation illustre :
* |e manque de formation des utilisateurs a la gestion des équipements biomédicaux

* |e peu de lisibilité et d’accessibilité des modes d’emploi : 40 pages pour cet AMC.

v' Un résumé du mode d’emploi reprenant les modalités de contrdle et d’entretien de 'AMC a été élaboré avec le service
d’'ingénierie biomédicale, le service d’hygiene hospitaliere et les utilisateurs, pour constituer une notice rapide, 1 page
recto-verso, qui sera associee a I'’AM, apres validation par le fabricant.
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