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Introduction — Objectifs Matériel et méthodes

La pharmacie assure la matériovigilance Gr!lle d?_ ule audit avec ) )
des dispositifs médicaux _stériles et identification des déclarants/émetteurs
implantables. dalertes .

-> 455 dossiers en 2019 impliquant modes de preuves (prise en charge,
plusieurs  acteurs :  pharmacien, |nf0|-rmat|ons, transr.nlses.) o
préparateur, externe, secrétaire. gestion de I'échantillon incriminé
Objectif = Analyser la conformité de la résultats d’expertise & dédommagement

tenue des dossiers de 2019 en rapport financier ] o .
aux documents qualité du secteur. -> Analyse des dossiers numérotés jusqu’a 10

de chaque centaine

‘ Résultats

»54/455 (12%) dossiers audités
pour 2019
» Dont 29 dossiers (54%) avec
déclaration  obligatoire a
IANSM
» Représentatif de I'année 2019
: 174/455 (38%)

Discussion - Conclusion

L ————
-> Dossiers major
-> Amélioration des prati
expertise/dédommagement) élargie

eurs (déja en place pour
reuve a réclamer.
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