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INTRODUCTION

Le suivi d’incidents déclarés en matériovigilance lors de I'utilisation de sondes nasogastriques de nutrition (SNG) a permis de
mettre en évidence un mésusage entrainant un risque grave pour les patients:
perforation des muqueuses par réintroduction du guide apreés la pose

Dans ce contexte, la pharmacie et la Direction des Soins (DS) ont décidé d’initier des sessions de formation pour les
infirmier(e)s (IDE).
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DISCUSSION PLANIFICATION FORMATION EVALUATION
Pharmacie 62 créneaux (45 min) sur Questionnaire
+ DS I'l jours proposés aux Atelier pratique évaluation connaissances
pour initiation de cadres des services (manipulation SNG) avant/ apres
sessions de formation consommateurs de SNG + présentation théorique + questionnaire de
sur les SNG par mail (diaporama) satisfaction

RESULTATS

ETAT DES LIEUX

de formation (équipe/contre-équipe/équipe de nuit) se sont déroulées dans 8 services consommateurs:
Hématologie (39%), Chirurgie digestive et hépato-gastro-entérologie (31%), Oncologie (1 1%), Neurologie (10%), Département d’Aval des Urgences (5%), Unité de Gériatrie
Aigué (4%)

Figure I. Evolution des connaissances
> 154 IDE formé(e)s avant/apreés

> 4.a 5 IDE / session en moyenne
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DISCUSSION & CONCLUSION

Les résultats des questionnaires montrent une nette amélioration du niveau de connaissances. Il est important d’assurer la
formation continue des IDE selon un schéma organisationnel adapté. L’'interne en pharmacie peut étre investi de cette mission
au sein des services.
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