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Cartographier les risques du circuit des DMS/DMI au 
Centre Hospitalier de Laval (CHL) 
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De par sa transversalité et la diversité des acteurs 
impliqués, le circuit des dispositifs médicaux stériles et 

implantables (DMS/DMI) est complexe et peut entraîner 
des évènements indésirables associés aux soins. 

Formaliser un plan d’actions de maîtrise des risques 
identifiés et suivre sa mise en œuvre  

Pharmacie 
Gestion des risques 
Direction des soins 

n=7 

COMITÉ DE PILOTAGE 

Choix de la grille d’audit 

Choix des services à auditer 

Communication 

Prise de RDV et réalisation des audits 

Formalisation d’un plan d’action et mise en place des actions correctives 

Un total de 45 actions a été formulé pour la maîtrise des 
risques et 16 actions ont été réalisées fin mai 2020. Ce plan 

d’action devra être suivi et actualisé chaque année. Il est 
inscrit dans la politique d’amélioration de la qualité et de la 

sécurité du circuit des DMS et DMI au CHL. 

ACTIONS CORRECTIVES MISES EN PLACE 

COMMUNICATION AU SEIN DE L’ÉTABLISSEMENT 

InterDiag DMS® ANAP : 
circuit des DMS, pratiques de soins, circuit des DMI  

Module pharmacie (PUI) : 176 questions  
Module service (US) : 144 questions 

Trois critères : 
représentation des différents pôles, utilisation  

DMS/DMI, présence d’un cadre de santé sur 
 la période d’étude   Validation et analyse des résultats des audits 

 COMMUNICATION DES RÉSULTATS AUX SERVICES 

 Posters individualisés 
pour chaque service de 

soins 

 Présentations 
orales à la 

pharmacie et  
   dans le service  

 de dialyse 

SCORES MOYENS US :  
CIRCUIT DES DMS 

Livret des DMS et DMI : mises à jour, 
ajouts d’informations, classification 

Cladimed®, etc. 
Audits sur la traçabilité des DMI : 

quantitatif et qualitatif 
Créations et révisions de procédures 

et fiches techniques : circuit, 
stockage, traçabilité, inventaires, 

livret, référencements, etc. 

SCORES PUI :  
CIRCUIT DES DMS 

10 Décembre 2019 – 
12 Février 2020 
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RÉALISATION DES AUDITS DANS LES SERVICES 

SCORES PUI/MOYENNES US  : 
 CIRCUIT DES DMI 

SCORES MOYENS US : 
PRATIQUES DE SOINS  

Cette évaluation montre une bonne maîtrise globale du 
circuit des DMS et DMI. 

Les étapes les plus à risques identifiées sont la demande, le 
transport, le stockage et l’évaluation du circuit. 
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