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PLATEFORME HOSPITALIERE D’APPROVISONNEMENT 

Contexte 

Matériel et méthode  

Objectif : 
 

Adapter le score de criticité de défaut 
d’approvisionnement  d’un CH à notre 

plateforme hospitalière 
d’approvisionnement (PHA) en vue de son 

utilisation 
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Etude comparative rétrospective monocentrique des 
ruptures en DMS stockés en 2020 et 2021   

Résultats  
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Discussion et conclusion   

Poster n°⑮ 

Outil d’évaluation de la criticité  

 2020  2021 

Peu 
critiques 

critiques 
Super 

critiques 

R
u

p
tu
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Persistance de la carence en matières premières donc 

Mots clés : rupture, 
approvisionnement, score, 
criticité 

32èmes JNFDM La Rochelle  

20% 
(41/202) 

18% 
(37/202) 

62% 
(124/202) 

20% 
(44/215) 

7% 
(14/215) 

73% 
(157/215) 

DMS supercritiques

DMS critiques

DMS peu critiques

2020 2021 

202 
ruptures 

215 
ruptures 

Défaut 
d’approvisionnement 
en DMS 

• Augmentation des 
ruptures 
constante au fil 
des années 

• Arrêts de 
commercialisation 
liés au contexte 
réglementaire 
actuel 

Ruptures de 
plus en plus 
complexes et 
chronophages  

• Complexité due  à 
la multitude 
d’abords 

• Recherche de 
substitutions 
chronophage  

Augmentation 
des ressources 
humaines 
mobilisées 

• Un interne en 
pharmacie à 
temps plein 

•  Un pharmacien 
à temps plein                           
→ sur la gestion 
des ruptures  

• Panne / Incidence clinique 

• Classe de risque du DMS 
P 

• Importance du DMS 

• Existence d’une alternative et 
captivité  

I 

• Etat du DMS 

• Technicité, +/-changement de 
pratique, stock 

E 

• Utilisation du DMS 

• Fréquence de consommation, 
nombre de services 
utilisateurs 

U 

Adaptation de ce critère à notre PHA avec de nouveaux indicateurs  

Révision des scores de pondération 

Méthode PIEU de Yves Lavina adaptée aux DMS 

Elaboration d’un tableur Excel® multicritère permettant un score automatisé 

Collecte de toutes les ruptures de DMS stockés entre 2020 et 2021 afin d’en 
établir le score de criticité 

Supercritiques  
<2 

Critiques      
[2;10] 

Peu critiques   
>10 

Exemples de DMS les plus représentés 
parmi les supercritiques 

Cathéters veineux centraux 

Circuits ECMO et CEC 

Trousses chirurgicales personnalisées 

Pinces et agrafes chirurgicales 

Pansements TPN 

Améliorer l ’efficience de l’activité de gestion des défauts 
d’approvisionnement en DMS 

Continuité et qualité de prise en charge des patients 

Echelle du groupement hospitalier de 
territoire à considérer  

ECMO : Extracorporeal membrane oxygénation 
CEC : Circulation extracorporelle 
TPN : Thérapie par pression négative  

Contexte sanitaire et conflit géopolitique actuel  

p < 0,001 

DMS en rupture 
DMS de 

remplacement  

Classe 
de 

risque  

Panne = 
incidence 
clinique 

potentielle de la 
rupture 

d'approvisionne
ment  

Caractère captif 
ou fabrication 

spécifique pour 
notre 

établissement  

Existence 
d'alternative  

Importance = 
importance 
du DM en 

terme 
d'alternative  

Technicité  
Changement de 

pratique  
Stock PHA  

Etat = état du 
dispositif en 

terme de 
technicité et 
de logistique  

Rythme de consommation  
Utilisation = 

taux 
d'utilisation 

Score PIEU 
PxIxExU  
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III 0,1 DM non captif 
DM avec 

alternative 
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DM 
technique 

DM sans 
changement 
de pratique 

Stock PHA > 1 
mois 

0,3 
Consommation 
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Plusieurs 
services 

utilisateurs 
1 0,09 
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