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INTRODUCTION OBJECTIF
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* Formation continue du personnel en stérilisation : obligation en regard Créer un outil de formation ludique sur les
de I'importance du facteur humain dans la qualité de |la stérilisation. DMR et évaluer loutil lors de différentes
* Tres peu doutils de formation continue ludiques axés sur la sessions en termes de satisfaction des agents
_ connaissance des DMR. ) U de stérilisation et d’efficacité. y
MATERIEL ET METHODES

Création de 178 cartes sur les DMR
accessibles a tout moment et utilisées
lors des séances de formation

Affiche teaser diffusée la
veille de la séance
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A la fin des 4 séances : questionnaire de satisfaction remis aux agents de stérilisation
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1 séance par semaine pendant 1

Environ 30 minutes par séance

4 jeux :
% -  Devine DM

~

mois animée par un bindme
pharmacien/interne

équipes de 2

Dessinez c’est gagné version DM

Questions pour un super agent de sté
Mémo DM
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RESULTATS

/n = nombre d’agents =7

Db 100% de satisfaction
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7755 7% Note globale : 9,4/10
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85,7% estiment avoir progressé
en s'amusant
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Dessinez c’est gagné version
DM

Devine DM
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Questions pour un super
agent de sté

Mémo DM

/

CONCLUSION/DISCUSSION

/  Outil de formation ludique apprécié

\

* Amélioration des connaissances des agents de stérilisation
* Permet de renforcer la cohésion d’équipe

 Type de formation applicable a tous les secteurs

e 4 seéances insuffisantes pour une

amélioration significative du niveau de
connaissance

=> |[nstauration d’'une régularité des séances de formation et intégration dans l'activité du service a une fréquence actuelle de 4
k seéances par semestre afin de maintenir le niveau de connaissance des agents de stérilisation et 'améliorer.
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