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CONTEXTE
Nombre de déclarations de 

matériovigilance (MV) variable selon 
les pôles 

OBJECTIF
Redynamiser les automatismes de 
déclaration des MV après en avoir 

identifié les freins

MATÉRIEL & MÉTHODES
Questionnaire de 25 à 30 questions dont 9 évaluées

 Validé en commission de MV 
Conversion en QR code

Diffusion par mail aux médecins et cadres & impression d’affiches dans l’établissement

Exemples de questions Pourcentages de bonnes réponses

Savoir reconnaître 
lorsque des produits 
ont le statut de DM

Sans erreur pour 17% des participants
Les participants ont reconnu en moyenne : 

81% des DM stériles 
69% des DM non stériles

Savoir reconnaître des 
cas de MV

Sans erreur pour 15,7% des participants

Note moyenne obtenue au questionnaire évalué : 4,29/9

38/70

30/70

2/70

Vision de la MV (n/N)

Positive

Mitigée

Négative
65,7% favorables au temps 

d’échange

Echantillon représentatif des utilisateurs de DM
Conscience de l’intérêt sanitaire et sécuritaire

Problématique : méconnaissance et complexité du circuit
Démarche de formation

34èmes JNFDM Lille

RESULTATS 27

10

15

5 5
2

6

0

5

10

15

20

25

30

Médecins /
chirurgiens

Personnel
infirmier

Cadres Sage-femmes Pharmaciens Aides-soignants Autres

Nombre de réponses obtenues en fonction du métier des répondants

70
réponses

41,4%
au bloc

40% NON 

dont 

82,1%
« Jamais eu 
l’occasion »

60% OUI

Avez-vous déclaré 
un problème 

concernant un 
dispositif médical 
(DM) au cours de 
votre carrière ?

DISCUSSION & CONCLUSION

CONNAISSANCE DU CIRCUIT DE MV


