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Solution pour améliorer I'échange d’informations et attentes des utilisateurs
d’éventuelles alternatives

Défi quotidien pour les PUI : manque d'informations

Ruptures et Arréts de cr- , s : , .o s :
P et difficulté a trouver des alternatives pour gérer les Définir les besoins

Commercialisation des DM Stériles , . g
penuries specifiques et les

[E521]| plateforme Numérique (PN) nationale
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Enquéte 1 Items
e Questionnaire directif mixte Périod * Besoins en matiere d'information Analyse
. - crioac * Qualite de l'information recue )
’ , ) Janvier a e Collaboration
* Adressée aux adhérents d’Euro- a Statists
fevrier 2024 P '] i Atistques
* Partage d'informations .
Pharmat descriptives
* Autres points : mise en place de
fonctionnalités de forum et phase
de test de la PN
34 Adhérents ont repondu a I'enquéte
31 adhérents ( ) souhaitent une réception ciblée sur les DM 31 adhérents | ) souhaitent évaluer la qualité de I'information
référencés dans leur ES : recue via :
Par courriel Echelle de satisfactionde 1a 5
E Consultation régulierement la PN
Rédaction d’'un commentaire
D , 2 -
e J=| Informations contenues dans I’alerte 24 adherents ( ) sont favorables a:
‘ Références concernées par la rupture ou larrét de ( Des fonctionnalités de discussion ou de forum d’échange
‘ de conseils et des expériences

commercialisation

acces aux fiches techniques/marquages CE

&

Pour 29 adhérents (85 %), ’élément principal qui les inciterait Pour 26 adherents ( ), les principaux éléments qui
3 collaborer est : faciliteraient le partage d’informations sont :
r.0 * Limiter la ressaisie d’informations sur la PN

Une facilité d’utilisation de l'outil (fonctionnalités simples) & »~ ¢ La possibilité de recherche avancée : laboratoires, types de
DM, période
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* Ces principaux criteres pour la creation d’un outil idéal, fonde . |5 nutualisation nationale des données devrait offrir un gain
sur la collaboration entre utilisateurs, serviront de base a la de temps significatif pour les pharmaciens

rédaction d'un cahier des charges pour développer une PN.

. s . * Une phase de test confirmant l'ergonomie et la simplicité
* Une base de données a jour sera cruciale pour la performance

d’utilisation sera essentielle pour assurer le succes de la PN.
34emes JNFDM Lille

de 'outil.
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