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Chronophage, la gestion des ruptures d’approvisionnement des
dispositifs médicaux stériles (DMS) est devenue une activité de routine au
fil des années afin d’assurer la continuité des soins des patients (903
ruptures en 2020 vs 1897 ruptures en 2023).

Les informations concernant les ruptures sont collectées dans un fichier Excel® : référence, fournisseur, mode de gestion (stock ou hors-stock),
substitution mise en place, différence économique et communication réalisée auprès des unités de soins notamment sur les différences techniques.
Nous avons analysé ces données sur l'année 2023.

Les ruptures d’approvisionnement des DMS impactent la continuité des soins. En 2023, 32,8% des ruptures avec changement de référence ont
entraîné une différence de pratiques médicales/paramédicales. Le personnel pharmaceutique mobilisé est multiple (internes, pharmaciens,
préparateurs, agents administratifs) et la sollicitation des services de soins est importante afin de gérer et limiter ces situations tant d’un point de vue
thérapeutique et de bon usage qu’économique.

Bilan 2023 des ruptures tout mode de gestion confondu 
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Montant total lié aux achats pour compte = 249 000€
(environ 0,4% des achats de DM en 2023)

Communication réalisée : 
 565 (83,8%) notes d’informations ont été envoyées aux utilisateurs

Impacts et conséquences :
 369 (65,3%) notes d’informations rapportaient des différences

techniques dont 121 (32,8%) différences majeures et/ou engendrant un
changement de pratiques médicales/paramédicales (ex : changement de
technique de pose (cathéter de dialyse), mise en place d’un nouvel équipement
suite rupture de consommables captifs…)
 5 ruptures ont nécessité un dépannage en urgence auprès d’un autre

établissement (ex : solution conservation d’organe, perceuse à main…)
 1 rupture a entrainé la déprogrammation de patients en l’absence

d’alternative possible (ex : introducteur sonde biopsie sous IRM encor senorx®)

Augmentation du nombre de 
ruptures : +204,5% depuis 

2019.
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