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Introduction

• Mise en place d’un outil de formation sous la forme d’un « serious 
game » : 

• Simulation en santé promue par la HAS 

• Méthode de pédagogie active

• Outil de formation ludique

Promotion de la formation des internes et préparateurs en pharmacie

• Objectifs : 
• Evaluation des connaissances des participants

• Recueil de la satisfaction concernant l’outil de formation « serious game »
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• Organisation d’une session de 
formation : 

• Cible: internes et préparateurs en 
pharmacie

• Durée : 1 heure

• Déroulement : 

• Présentation du concept

• Ateliers pratiques

• Questionnaire de satisfaction 

• 3 ateliers pratiques : 
• 15 minutes par atelier 

• Sur ≠ étapes du circuit des DM :

• Division en 3 parties pour chaque atelier : 

Matériel & Méthodes

Réception Stockage Dispensation

Contextualisation 
par un scénario 

ludique

Réalisation du cas 
pratique

Correction avec 
rappel des 
procédures
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Animation

Atelier réception Atelier stockage Atelier dispensation

Résultats
• 5 sessions de formation : 13 participants (9 préparateurs et 4 internes)

Scénario ludique Restitution/Correction

L’ensemble des ateliers est disponible via le 

QR Code présent sur le poster
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Résultats
• Evaluation des connaissances des participants : 

• Notes moyennes obtenues / 10 : 

• Satisfaction des participants : 

• Evaluée via un questionnaire de satisfaction : 

Atelier réception Atelier stockage Atelier dispensation

Appréciation globale du concept « serious game » : 100%

Tâches représentatives du quotidien : 77%

Acquisition de nouvelles connaissances : 84,5%
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Discussion/Conclusion

• Format et contenu globalement appréciés

• Acquisition de nouvelles connaissances : 
• Par une grande majorité des participants (84,5%)

• Montre la nécessité de formation continue

• Outil de formation pertinent :
• Adapté au monde professionnel 

• Permet un rappel des bonnes pratiques, procédures 
et modes opératoires → formation continue

Possibilité d’étendre le concept de « serious 
game » à d’autres activités au sein de la PUI
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Je vous remercie de votre attention !

Avez-vous des questions ?


	Diapositive 1 MISE EN PLACE D’UN OUTIL DE FORMATION SUR LE CIRCUIT DES DISPOSITIFS MEDICAUX AU MOYEN D’UN «SERIOUS GAME»
	Diapositive 2
	Diapositive 3 Introduction
	Diapositive 4 Matériel & Méthodes
	Diapositive 5 Résultats
	Diapositive 6 Résultats
	Diapositive 7 Discussion/Conclusion
	Diapositive 8

