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Introduction

e Historiqguement : gestion des materiovigilances informatiquement ET en version papier

e Aucune obligation legale a archiver les dossiers de materiovigilance en version papier

e Utilisation non optimale du logiciel NORMEA®

* Perte d’espace - stockage des dossiers papiers dans le bureau des internes

e Defaut de securite - stockage des DM en attente d'expertise sur la coursive qui n'est pas un lieu de stockage

 Impact environnemental - nombreuses editions de papier et consommation d'encre pesant inutilement dans le bilan
carbone de la pharmacie

@ Objectif : optimiser la procédure de gestion des materiovigilances pour s'affranchir des dossiers papier

Materiel et méethode

Calcul de I'impact carbone lié a I'activité de

Réecriture puis relecture et validation @ R , e
des nouvelles procédures AR mgFengngance ; methodoloogle Bilan Carbone,
utilisation de la base Empreinte® de 'ADEME

LQ\. Phase de test puis formation de I'équipe a la Estimation du gain de temps dans la pratique

L7 nouvelle procédure — courante
Resultats eeeereereessrereesesrereesanns ‘
: Légende :
Mettre a jour le fichier de :Etape non modifiée _
sulvi Excel® :Etape partiellement modifiée
| Ranger le dossier papier :Etape supprimée : Ranger le dossier papier
Création du dozzier Ranger le DM sur la coursive dans l'armoire d'archivage Tewmmmmmmmmmsssssssssssssnnnnnnnne ) dans larmoire d'archivage
papier | | |
| Mettre a jour : Normea®, le Mettre a jour : Normea®, le Mettre a jour : Normea®, le Mettre a jour : Normea®, le
Enregistrement et fichier de suivi Excel® at le fichier de suivi Excel® et le fichier de suivi Excel® et le fichier de suivi Excel® et le
traitement sur Normea® dossier papler dossier papier dossier papier dossier papier
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Logigramme de gestion d'une matériovigilance ascendante

m Fabrication du papier
B Consommation d'encre

Poste d'@émission Emissions carbone (kgCO2e)
Fabrication du papier 33
Consommation d'encre 173

Consommation

electrigque
Consommation électrique de I’imprimante 1.2
de l'imprimante ] . :
Traitement des dechets 36
m Traitement des déchets Total 243,2

Emissions carbone selon le poste d'émission

Diminution de I'impact carbone : 243 kgCO2e/an économisé

Répartition des émissions carbone liees a l'activité de materiovigilance <oit un aller-retour Paris-l ondres en avion <

4
4

Gain de temps dans la pratique courante - 1h10/semaine

Conclusion

Avantages de la gestion dématerialisée :

@ Réduction des emissions carbone du secteur E_'] Centralisation informatique des dossiers
@) Gain de temps et d’espace ‘\\_ﬂ Mise a jOur des prOCédures OpératiOnnelleS
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