OPTIMISATION DE LA GESTION PHARMACEUTIQUE DES REFERENCES EN DEPOTS
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—_— Structurer, centraliser et optimiser la gestion des réféerences en DP et les documents

OBJECTIFS contractuels associés

—3 Réaliser un retour d’expérience (REX) 1 an plus tard

MATERIELS ET METHODES

Reéalisation d’un diagramme de flux : équipe pluridisciplinaire (2 pharmaciens, 3 PPH et 1 interne)
Centralisation des informations grace a Microsoft office 365 : Sharepoint
REX effectué a l'aide de lI'outil SWOT : Force, Faiblesse, Opportunité et Menace
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CONCLUSION

Procédure structurée + base de données centralisée = gestion des dépots optimisée (inventaire & facturation)

REX a 1 an : efficaciteé confirmée
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