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DISPOSITIFS MÉDICAUX ET DÉVELOPPEMENT DURABLE : 
ÉLABORATION D’UN OUTIL D’AUTODIAGNOSTIC 

DESTINÉ AUX PHARMACIES À USAGE 
INTÉRIEUR
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Déclaration liens d’intérêts

• Aucun lien d’intérêt
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Introduction

Enquête auprès de 

pharmaciens 

hospitaliers

Recenser les actions 

environnementales 

mises en place dans 

leurs établissements

Développer un outil d’autodiagnostic pour accompagner les pharmaciens hospitaliers dans 
l’évaluation de leur démarche de développement durable dans le secteur des DM

Décarboner la santé pour soigner durablement – The Shift Project – Avril 2023 (v2)

Répartition des émissions de gaz à effet de serre du secteur de la santé (MtCO2e)

Étapes

O
bjectif
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Matériel et méthodes
Rédaction et diffusion d’un questionnaire

Nombre de réponses : 
30 minimum

Période de recueil : 

6 mois
Bibliographie autour de la RSE 

dans le domaine des DM

Autres outils 
dédiés

Enquête de 
terrain

Outil créé à l’aide du logiciel 
Microsoft Excel®

Elaboration de l’outil à partir des réponses

Envoi par mail à 170 destinataires
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Résultats
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Achats Locaux Personnel Utilisation des DM Déchets

Réalisées                                            En cours de réflexion                                         Non réalis ées

Pilier social – 4 actions

Pilier économique – 6 actions

Pilier environnemental – 26 actions

Démarches de développement durable mises en place sur l’établissement et à la pharmacie – 10 questions

Connaissances générales à propos de la responsabilité sociétale des entreprises (RSE) – 4 questions

36 actions différentes répertoriées

Informations sur les pharmaciens – 4 questions

14

(26%)

6

(11%)

34

(63%)

Centre hospitalier universitaire

Établissement de santé privé d’intérêt collectif

Hôpital général

Dans quel type d’hôpital exercez-vous ?

N = 54

Ile-de-France – 48,1 %

DROM-COM – 9,3 %

Grand Est – 7,4 %
Auvergne – Rhône-Alpes – 7,4 %
Occitanie – 7,4 %

18 Questions réparties en trois thématiques : 54 réponses à l’échelle nationale
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Résultats

Présentation de l’outil

Consignes et objectifs

Fonctionnement

Mode d’emploi Plan d’actions

35 questions réparties en six axes

Pour chaque question, choix des réponses 
via des menus déroulants :

Personnel 4 questions

Locaux et matériel 10 questions

Achats 4 questions

Logistique 5 questions

Utilisation 5 questions

Déchets 7 questions

Formules pour 
créer le plan 
d’action et le 
diagramme 

araignée 

Pas de 
manipulation par 

l’utilisateur

Item Question Réponse Accessibilité

A.04 Existe-t-il une filière de recyclage des batteries sur votre 
établissement ? Non Facile

B.07 Vos appareils ont-ils une veille programmée ? Non Moyenne

D.03 Vos armoires sont-elles adaptés pour éviter les accidents de 
travail ? (TMS, port de charges lourdes…) En réflexion Facile

A.05 Avez-vous des responsables RSE sur votre établissement ? En réflexion Difficile

D.02
Disposez-vous de conditionnements réutilisables pour les 
commandes de service (sachets à usage multiple, cartons…) ? En cours Moyenne

C.02 Favorisez-vous des laboratoires fabricant leurs dispositifs 
médicaux en Europe lors des marchés ? En cours Très difficile

Création du plan d’actions en classant les actions selon 
la réponse et l’accessibilité renseignée. 

Représentation 
graphique via un 

diagramme 
araignée

Temps de réponse 

aux 35 questions : 

10-15 minutes

Actions mises en place Base de données
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Conclusion

Engagement des établissements de santé dans des démarches de développement durable. 

L’outil s’appuie sur la littérature scientifique et l’enquête de terrain pour aider les pharmaciens à évaluer la 
maturité de leur démarche RSE. 

Poursuite du développement de l’outil : campagne d'évaluation auprès de pharmaciens hospitaliers pour obtenir 
des retours utilisateurs (QR code ci-après).

Amélioration de l’outil (nouveaux modules de réponse, nouvelles formules pour la création du plan d’action, 
nouvelles actions à proposer…).

Merci de votre attention !
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