Prix Communications Affichées

LA «CAPSULE PHARMA», UN OUTIL DE FORMATION AUX NOTIONS
IMPORTANTES SUR LES DISPOSITIES MEDICAUX STERILES (DMS)

-

INTRODUCTION

Les questions quotidiennas du parsonnal médical, infirmier ot pharmaceutique sur bas DMS nous ont conduits & mattre an place une for.
mation qui leur est dideie, parmattant le rappel de noticns importantes pous améliorer |2 qualité ot la sécurité d'utifsation des DMS.

MATERIEL ET METHODE

1 Elaboration du quastionnaire de connaissance

Lhistorique de nos intarventions suprés des services a pemis de
définir 50 notions technico-pratiques & connaitre sur les DME.
Elles ont été transposdes en 50 questions classées en 5
thamiatiques : las géndralités, |'abord digestif, 'abord parentéral,
les pansements et notions diverses.

Leur connaissance a dté dvaluée auprds diinfirmiers, cadres,
intarnes, médecns, sages-fammos, préparatours st phammacians
en difusant en format papier et en ligne un questionnaire
[GFORM).

2 Elsboration d'un score d'analyse des réponses

Un Taux de Connaissance (TC en %) a ébé caloulé @
pour chague our chagug .
natizn : TC * thématique - TC, au global  TC,

*pourcentage de personnes pensant connattre la rotion

La notion ou thématique est considdrde connuae si le TC > 70% ot
mécannua sile TC < 40%.

Les notions des deux thématigues les plus méconnues font
chacune I'objet d'une vidéo de formation.

3 Conception des vidéos st évaluation de |2 satisfaction

RESULTATS
Analyse du nombre de questionnaires rendus
Initialem ent souhaités : 100

Finalement obtenus : 266
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Analyse des réponses grace su score

Les 50 notions sont moyannem ent Connuas oxeey.

La gauge vane & Fimverse c damime du catheter oo -
La drfiénence enme dalyse pémonéale et hémodial o - o
L carfhuliter cour pamiet un 3008 welni pe=phEnguE: oo~ ow

I ene L iR e une vaben biciectionnelie ot une sahe a0 netour p- e
meyararant La difféence ente un systme ce sinmie ure phoe et deus pidoss oo
coneses |y crnnaksance dies deus onind pakes proprigtis dis alginanes o -m

Dwoux thématiques sont méconnues : bes géndralites w . ot
Fabord digestif re-uu

Réalisation des vidéos st résultats de I'évaluation |

Concaption des vidécs en 3 étapes
Rédaction d'un scénario : 10 jours
Toumage des séquences d'une vidéo : 1 jour
Montage dune vidéo a Naide d'Adcbe Fremigre Pro : 7 jours

Evaluation du format et du contenu de la promidre vidéc par un
quastionnaire de satsfaction an ligne envoyé par mail en méme
tomps qua ke pramier épisode. Mous avons souhaité connaitre les
notions apprises pour évaluer ke bénéfice de cotte pramidne vidéo
de formation.

La eCapsule Pharmas est une sarie de vidics de 4 minutes
axpliguant una thémiatiqus du quastionnaire. Chaqua épiscda vait
s'altornar photos at vidéos an rythme avec la musique pour rendre
Fensamble captivant.

Le pramier épisode sur les géréralités a rogu une note de
satisfaction de 9.5/10. Toutes las personnas (n= 2%) ayent ripondu
ont apprs de nouvellas notions comma les dibérents types de
connectigues (n=1%) ou la mention indiquant be mode de
stiilisation {n=17). Les remarques du questionnaire nous ont
parmis amélorer notre seconde vidéo sur "abord digestif.

DISCUSSION ET CONCLUSION

Co travad Bustre o banéfice de notre formation puisque les principalas notions apprises correspandant au notions méconnues identifidas

dans le questionnaire de connaissance. La microvidéo de 4 minutes a ébé choisie pour sa boctune rapicde en Smitd sur diffdne

SUppons

ot appréciba pour son attractvite ot sa clarts. Capter repsdement l'auditire, wahicular las informations assertislles en 4 minstes ot
s"assurar que les critures ne défilant pas troo vite sont les wiritablas enjeus de ces vidbos.

La sCapsuls Pharmas va devenir, pour la pharmacie, un moyan da communication nnovant at institutionnal pour former aus CMS o2 autras

produits de santé.
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